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 بسمه تعالی

 
 دانشگاه علوم پزشکی گناباد

 دانشکده ی پزشکی

 

 (1397) دانشکده ی پزشکی گناباد در «یان آسیب پذیر دانشجو »راهنمای کارکنان در برخورد با 
 

 

 

 یمعرف

 راهنما با هدف: نیا

 شوند. یبا آن مواجه م انیکه دانشجو یاز انواع مشکل یآگاه شیافزا ·

 .جهت پاسخگویی مناسب به دانشجویان آسیب پذیرکمک به کارکنان  یبرا یارائه مشاوره عمل ·

 در کنار حمایت از دانشجویان آسیب پذیر.دانشگاه  جهت اجرای قوانینکمک به کارکنان در  ·

 .کارکنان یمنابع مشاوره برا نیمناسب تر ییشناسا ·

 

 ییدانشجو مشکلات

 ازیهستند، ممکن است ن ریپذ بیکه در حال حاضر آس یدانشجویانرا تجربه کنند و  دهیچیپ یاز چالش ها یتوانند شمار یم دانشجویان

 داشته باشند. یخاص تیبه حما

 

 باشد: ریممکن است شامل موارد ز انیمشکلات دانشجو انواع

 یروان ای یجسم یماریب ·

 مواد مخدر ایالکل  سیگار، قلیان،مصرف  ·

  یارتباطو  عاطفیمشکلات  ·

 لتقاطی و عرفان های کاذب.ا یقرار گرفتن در معرض گروه ها ·

 یمشکلات مال ·

 انتقال محل زندگیسختی های مربوط به  ·

 تعامل صحیح با جنس مخالفعدم  ·
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 کارکنان یها تیمسئول

 وجود دارد: به عنوان حامیان دانشجویان مانقش  یادآوری یبرا یدیاز نکات کل یبرخ

 فهیوظ دیحال، ما با نی. با اما نباید نقش والدین را برای آن ها بازی کنیم سال سن دارند بزرگسال هستند و 18از  شیکه ب یدانشجویان ·

 .میمراقبت داشته باش

 .میباش ی دانشجویانپاسخگو یتا به طور موثر میدار یقانون فهیوظ کیما  ·

 .میدار انیاز رفاه دانشجو تیحما یبراجدی، ما تعهد  ·

 

 ؟را بشناسم ریپذ بیآسجوی توانم دانش یم چگونه

 باشد: دیممکن است مف ریز ستیحال، ل نیدشوار است. با ا ریپذ بیآس دانشجویان یقطعتشخیص 

 و ...( ناراحتبسیار زده،  جانیه ،یاز حد عصبان شینامناسب )مثلا ب یعاطف خلق ·

 (و واضح منتظره ریغ های یکبود ،یوزن قابل توجه، علائم خستگ ریی)به عنوان مثال تغ یدر ظاهر شخص یناگهان راتییتغ ·

 حضور کم در کلاس ها و برنامه ها ·

 

 ست؟یچ اقدام نیمناسب تر د،یهست جودانش کیشما نگران  اگر
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 ست؟یچ جویاندانش یمنبع کمک برا نیبهتر

 

 

 :کمک گریمنابع د
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 دانشجویان برخورد نمایید؟ باباید  چگونه

 وصحبت با شما  یبرا دانشجو قیاست. تشووی  تیدر مورد وضع شتریبه منظور کسب اطلاعات ب دانشجواول معمولا گوش دادن به  گام

که  متوجه شوید د. شما ممکن استنمای رفعرا وی  ینگرانبخشد و  نانیاطمبه او ممکن است و همدردی شما با وی،  ینشان دادن نگران

مکالمه  از نتایج. اگر مراجعه نموده است ییخدمات دانشجو نیمتخصص گرید ایسلامت روان متخصص  ایپزشک، مشاور،  کیبه قبلا  دانشجو

در خصوص چگونگی ادامه ی فرآیند  دیبا د،یصحبت کن صورت قابل قبولیبه  دانشجو با دیتوان ینم ای دینداشت نانیاطم دانشجوخود با 

 دانشجو تیهدا – 1: دیدر نظر داشته باش دیتوان یوجود دارد که م یاصل راهکار. دو گیری نمایید جهت دستیابی به بهترین نتایج، تصمیم

 .ود شماخ توسط شتریب یبانیارائه پشت – 2.   منبع مناسب کمک به

و از  دیخارج شوخود  و وظیفه ی اصلی از نقش تا دیده یاجازه نمخودتان  به که دیباش داشته به خاطراست که شما و دانشجو  نیا مهم

 دانشجویانمناسب  تیهدادر زمینه ی  یاریبس ی تخصص و تجربهاز  یی. کارکنان خدمات دانشجوارتباطات متعارف و مشروع، فاصله بگیرید.

در چه  دانشجویاندانند که  یم نیبرخوردار هستند. آنها همچن شانمشکلات صحیح تیریمد نحوه ی یریگفرا جهت از آنها در تیو حما

 کردیرو کیاز موارد،  یاریدر بس در خارج یا داخل موسسه دریافت نمایند.و مشاوره را  ییراهنما نیتوانند مناسب تر یمزمان و مکانی 

 به اشتراک بگذارد. قیطر نیاست اطلاعات را به ا لیما دانشجوموثر باشد، به خصوص اگر  اریتواند بس یم یارکتمش

 

 یاضطرار طیبه شرا پاسخ

ی که ممکن است گویای این وضعیت شود. شواهد یقابل توجه م یدهد که موجب نگران یخود را نشان م یدانشجو رفتارها کیاوقات  یگاه

 :باشند، عبارتند از

 یافکار خودکش ·

 گران؛یبه خود و د یجد بیخطر آس ·

 ؛یروح ای یجسم یجد یماریب ·

 ؛مواد مخدر ایالکل سیگار، مصرف  ·

 ثابت؛ یمنطق ریغ دیداشتن عقا ای. بروز توهمات بینایی، شنوایی و ... 

 .یزندگ یها نهیزم ریدر سا ای یعلم در عملکرد موثر یناتوان ·

 

 تناسب و آمادگی جهت آموزش

 دیاعتقاد دار رایز د،یشو یم دیدچار ترد آن ها کیآکادم یا فعالیت ودانشجیک در مورد سلامت  یوجود دارد که شما به اندازه کاف یموارد

 دیکن شنهادیپ وی. ممکن است مناسب باشد که به شرایط متاسبی جهت ادامه ی دوره ی خود ندارددر حال حاضر دانشجوی مذکور، که 

 یا در موقعیتی قرار داشته باشید که بتوانید دستور یا توصیه نامه ای در جهت حمایت از درخواست مرخصی برای مقطعی به مرخصی برود که

دانشجو بنویسید یا در صورتی که تمایلی به استفاده از مرخصی نداشته باشند، می توانید وی را در جهت کسب توانمندی های لازم در 

 جهت ادامه ی فعالیت های آکادمیک، به افراد ذی صلاح معرفی و هدایت نمایید.
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 خلاصه

 یبالا اریبخش باشد، اما سطوح بس یو انرژدهنده  زهیتواند انگ می استرسط متوس ریتواند ذاتا استرس زا باشد. مقاد یم ییدانشجو یزندگ

 یبرا دانشجویانرا در کمک به  یتوانند نقش مهم یشود. کارکنان دانشگاه م یلیتحص افتو  فیتواند موجب تضع یم ،و اضطراب استرس

  .کنند یاسترس باز تیریمد

 

نیز نگران وضعیت وی هستید، ممکن است تمام چیزی باشد که دانشجو از شما  نکهیو نشان دادن ا دانشجو کیفقط گوش دادن به  اغلب

 یبانیخدمات پشتهدایت وی به و دانشجو  یروح ای یاحساس یجد احتینار ی شان دهنده ی. با شناخت علائم و رفتارهامجوعه انتظار دارد

تواند  یم ،و مناسب عی. ارجاع سر، جلوگیری نماییدیلیتحص منجر به افت و نارساییمشکلات از  دیمناسب ، ممکن است بتوان و مشاوره ای

 .بر اطرافیان و دوستانش را نیز تا حد زیادی، کاهش دهد دانشجو منفی ریتاث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دکتر سید فرزین میرچراغی :تدوین

 

 

 :)با نگاهی به سیاست های( منابع

 

  

   


