
 
 بسم الله الرحمن الرحیم

 
 :کبسگبُ آهَصضی

آشنایی با نحوه تدوین طرح 

 کسب و کار                                      
 





 :تجبسی سبصی یؼٌی

 فشآیٌذ تجذیل  
 ایذُ سَداگشایبًِ  یک                

 
 کست ٍ کبس ثِ یک                                    

 فؼبل ٍ هَفق                                                      



 BPتؼشیف   

 یک طشح کست ٍ کبس ًَضتِ ای تَصيفی  
 ٍ جبهغ دس هَسد کست ٍ کبس یک هؤسسِ

 .است



 

 
 چزا تٍ وًضته طزح مسة ي مار وياس است؟ 

تؼزيف ي درك ايىنٍ در چٍ مسة ي ماري َستيذ 
 )تؼزيف رضتٍ فؼاليت)

ٌ آميش مًفق  ايجاد وقطٍ مسيزي تٍ سمت يل مسة ي مار مخاطز

 ياقؼیتز رسی تزاي يل 

 تزاي فزاَم مزدن يل تست امنان پذيزي

 تزاي گزفته تصميمات تُتز

ٌ گيز  يتٍ ػىًان راَىما ي اتشار اوذاس
 تٍ ػىًان اتشار فزيش مالی

يل طزح مسة ي مار ماوىذ داضته يل وقطٍ 
 است



گشٍّْبی ػلاقِ هٌذ ثِ طشح کست ٍ 
 کبسٍهخبطجبى اصلی آًْب

 سشهبیِ گزاساى هخبطشُ آهيض ٍ ضشکبی اٍليِ   
 

 سشهبیِ گزاساى ثخص خصَصی      
 

 دستگبّْبی اجشائی ٍ ثشًبهِ سیضاى اقتصبدی کطَس      
 

 هَسسبت ٍام دٌّذُ        



 اطلاعات لازم براي تدوين طرح

  :اطلاػات ايليٍ -الف• 
اطلاػاتی مٍ محقق خًد تزاي مًضًع خاظ خًد تطًر  •

 مستقيم مسة می مىذ

 :مىاتغ اصلی اطلاػات ايليٍ•

 پژيَص َاي ميذاوی ي تنميل پزسطىامٍ–

 جمغ تىذي وظزات خثزگان  –

 )تست تاسار)ومًوٍ گيزي مالا يا خذمات –

  :اطلاػات ثاوًيٍ -ب•
 آمار ي اطلاػات مىتطز ضذٌ را گًيىذ•

 :مىاتغ ايىگًوٍ اطلاػات تسيار متىًع َستىذ•

 000اس متاب ي متاتخاوٍ تا ايىتزوت ي  
 



 :فؼبليت 
 
 
 ثحث کلاسی پيشاهَى هفبّين ٍ هطبلت 



 ثخص ّبی طشح کست ٍ کبسهؼوَلی

 ثخص هؼشفی✣
 خلاصِ هذیشیتی✣
 تجضیِ ٍ تحليل صٌؼت✣
 طشح کست ٍ کبس/ دٍسًوبی ضشکت ✣
 خذهت/ هؼشفی هحصَل ✣
 (تَليذ ٍ ػوليبت)ثشًبهِ اجشایی✣
       ثبصاسیبثی ثشًبهِ ✣

 



 ...ثخص ّبی طشح کست ٍ کبسهؼوَلی

 سبختبس سبصهبًی ✣
 ثشًبهِ صهبى ثٌذی ٍ ػوليبت✣
 اسصیبثی ٍهذیشیت سیسک✣
 ثشًبهِ هبلی✣
    ثشًبهِ ّبی طشح ٍ تَسؼِ ✣
 پيطٌْبد ّب✣
 اسصیبثی کست ٍ کبس ✣
       ضوبئن✣

 



 ثخص هؼشفی

 

 ّذف اص ایي ثخص اسائِ هطخصبت           
طشح کست ٍ کبس                                                                                                          هْن ٍ کليذی         
 است    



 
 خلاصِ هذیشیتی

یكی اص دٍ صفحِ  هقذهِ طشح کست ٍکبس  ( اجشائی)خلاصِ هذیشیتی
ضوب سا تَصيف هی کٌذ ٍ   فشصت ّبیخلاصِ هذیشیتی . ضوب است

تبیيذ هی کٌذ کِ سشهبیِ گزاسی دس ایي کست ٍ کبس هخبطشُ آهيض  
 .خَثی خَاّذ داضت ثبصگطت

 
 

خلاصِ هذیشیتی هشٍسی ثش کل طشح کست ٍ کبس است لزا    
 .پس اص ًَضتي ثقيِ قسوت ّبی طشح ًَضتِ هی ضَد

 
 

 



 تجضیِ ٍ تحليل صٌؼت

 

 :ثشسسی ٍ هطبلؼِ اجوبلی          
 

 هحيط ت.ت*                    
 ثبصاس                ت.ت*                    
 فٌبٍسی ت.ت*                    

•                                   



 دٍسًوبی طشح

 اص کبستبى دس آیٌذُ تصَیش رٌّییک  :چطن اًذاص✣

چِ کبسُ  ضوب چيست ؟ ٍ فلسفِ ٍجَدی (:سسبلت)هبهَسیت✣
 ایذ ؟
ٍ قبثل اًذاصُ گيشی کِ ثِ دًجبل سسيذى ثِ  هقبصذ ٍیظُ :اّذاف✣

 .آى ّب ّستيذ
هی   ساُ اًذاصی ٍاداسُچگًَِ ایي کست ٍکبس  :استشاتظی ّب✣

 .خَاّذ کشدسضذ ضَد ٍ 
اّذاف  کِ ثبیذ اًجبم پزیشًذ تب ثِ  کبسّبی هطخصی :ثشًبهِ ّب✣

 .ثشسيذ خَد
 



 

  (Vision) تؼشیف چطن اًذاص     

 

ش رَىي اص ايىكٍ سبصمبن بٍ چٍ شكلي دس آيىذٌ تًسظ علاقٍ  ييك تصً
 . ن ديذٌ خًاَذ شذ ي بب آوبن چگًوٍ سفتبس خًاَذ كشدآ مىذان

 
 ببشذ ؟ چِ هی تَاًذ: مشبًط مي شًد بٍ ايىكٍ  

 ببشذ ؟ چِ چيضیبُتش است    

 
سا دس محيظ آيىذٌ آن ششكت هَقؼيت ي  ٍضؼيتچشم اوذاص  

   . تعشيف مي كىذ



 

 

 

 
 استبد

 
 
 
 

 هذیش

 قبضی

 ...… ؟چيستچطن اًذاص ضوب



 

  Mission                                    سسبلت         

 فشدی ثِ هٌحصش ٍ اسبسی هٌظَس ، هؤسسِ یک سسبلت                     
  داهٌِ ٍ سبصد هی هتوبیض هطبثِ هؤسسبت اص سا هؤسسِ آى کِ است

 . کٌذ هی تؼييي هٌطقِ - کبلا حست ساثش آى ػوليبت
  تحقق ثشای آیٌذُ دس سا آى گيشی جْت سبصهبى سسبلت          

 کٌذ هی هطخص ضذُ تؼشیف اًذاص چطن
  ِچ  ّب سبصهبى سسبلت ثيبًيِ دس ایٌكِ ثشای کلی الؼولی دستَس          
 ٍجَد ، هطشٍح یب ثبضذ هختصش ایٌكِ یب ، ضَد گٌجبًذُ ّبیی هَضَع

 . ًذاسد

    گَى گًَِ هحتَای ٍ ضكل ثب سا خَد سسبلت ثيبًيِ ّب سبصهبى ػول دس

          

 : است هْن جضء دٍ ضبهل کن دست  ٍلی ، کٌٌذ هی تْيِ           
  فلسفِ سبصهبًی ٍ هقصَد سبصهبًی                         

 



 

ثيبًگش دیذگبُ ٍ ثبٍس ّبی اسبسی ، اسصضْب ،  :فلسفِ سبصهبًی       
  اٍلَیت ّبی هذیشاى استشاتظیک سبصهبى است آسصٍّب ٍ  

است کِ سبصهبى   ًَع فؼبليت ّبییضبهل  :هقصَد سبصهبًی            
کِ ّست یب ی  توبیل ثِ اًجبم آى ّب داسد ٍ ًَع سبصهبً یبهی دّذ  اًجبم

 . ثبضذ تصوين داسد کِ

         
 ( Mission Statement) ثيبًيِ سسبلت        

سٌذی است سسوی ضبهل گضاسُ ّبیی سٍضي دسثبسُ ثبٍس ّبی    
اسبسی ، اسصش ّب ، اٍلَیت ّبی ّذف گزاسی ٍ جْت گيشی فؼبليت ّبی  

سبصهبى کِ ثشای تحقق یبفتي چطن اًذاص هَسد   آیٌذُ ٍجبسی 
   . هٌذاى ثِ آى تٌظين هی ضَد  ػلاقٍِ  سبصهبى ًظش

  

  



  کبس گشٍّی
 

 1ٍ2کبسثشگ 
  

 تذٍیي چطن اًذاص
 تذٍیي سسبلت



 Organization  اّذاف سبصهبًی

Objectives 

است كٍ َش  ( مقبصذ )اَذاف سبصمبوي آوذستٍ اص پبيبوٍ َب  :تعشيف  
خًد مي خًاَذ بٍ آن َب ‌ “فؼبليت ّبی ”ي   “ثَدى” سبصمبوي بب
  . دست يببذ

 (Survival)  ثقب: ّذف اسبسی اغلت سبصهبى ّب

 بشاي .است َب آن اَذاف بٍ يببي دست چگًوگي َب سبصمبن بقبي تًجيٍ * 
 تشيه مُم آن خبسجی اّذاف بٍ دستيببي چگًوگي َب، سبصمبن بعضي
 .است آن بقبي كىىذٌ تًجيٍ

   

 



 چيست ؟( ساّجشد)استشاتظی        
يك بشوبمٍ فشاگيش سبصمبوي است شبمل اقذامبتي كٍ ببيذ صًست پزيشدتب  

سبصمبن بٍ اَذاف كًتبٌ مذت خًد دست يبفتٍ ي مغمئه شًد كٍ وُبيتب بٍ 
 .اَذاف اسبسي ي بلىذ مذت خًد وبيل مي شًد 

 
        (ساّجشدی)ثشًبهِ سیضی استشاتظیک         

بٍ فشايىذي اص تفكش ي عمل گفتٍ مي شًد كٍ بٍ تذييه يك استشاتژي مًثش  
  مي اوجبمذ

   



ي   (Tactical Plans) ثشًبهِمعمًلا دس اجشاي َش استشاتژي تعذادي 
ي بشاي اجشاي َش عشح  (طشح)پشٍطُ بشاي اجشاي َش بشوبمٍ چىذيه 

 .  ببيذ تعشيف شًوذ  (Action Plans) ثشًبهِ اجشاییچىذيه 

 سسبلت

 استشاتظی

 ثشًبهِ

 طشح

 ثشًبهِ اجشایی

 ثشًبهِ اجشایی



  تذٍیي ثشًبهِ ّب ٍ طشح ّب
است کِ  کبسّبییلاصهِ اجشای ّش استشاتظی هجوَػِ 

 صهبىٍ  پَلاًجبم ایي کبسّب ثِ هقذاسی . ثبیذ اًجبم ضَد 
 .  ًيبص داسد 

ثذسستی ٍ دس ساستبی  ٍقت ٍ ّضیٌِثشای ایٌكِ صشف 
اّذاف صَست پزیشد ، لاصم است هجوَػِ کبسّبی  

ّبی صهبى ثٌذی ضذُ   ثشًبهٍِ  طشح ّبضشٍسی ثِ ضكل 
 .  ضًَذ  هذٍى



 ادامه

دس تذٍیي ّش طشح ٍ ثشًبهِ ثبیذ جولِ پش سئَال صیش سا •
 : ّوَاسُ هذ ًظش قشاس داد 

 ؟ فشدیب  ٍاحذتَسط کذام  - 2          ؟ کبسیچِ  - 1          •
  ؟ هٌبثؼیثب استفبدُ اص چِ  - 4     ؟ سٍضیثب چِ  - 3          •
   ؟ ًتيجِ ایثشای چِ  - 6         ؟هذتیدس چِ  - 5          •
 ثبیذ اًجبم پزیشد                               •



 Action Plans    ثشًبهِ اجشایی

کِ ثِ هٌظَس  کَتبُ هذتثشًبهِ ّبی ػوليبتی ٍ اجشایی 
ٍ   افشاد هسئَل اجشا،  ًتبیج،  فؼبليت ّبهطخص کشدى 

ثشای اجشا ٍ ّش ًَع اقذاهی کِ ثبیذ  (هْلت) تبسیخ ّذف
 .  هی ضَد  تذٍیيصَست پزیشد ، 



 (Action Plan) ضكل یک ثشًبهِ اجشایی

 فعبليت 

Activity 

تبسيخ َذف 
 (مُلت)

Target Date 

شخص  : تًسظ 
 مسئًل

By Whom 

 (مشاحل)وتبيج 

Outcomes 

 كذ

: کذ ثشًبهِ  اجشایی :                                                        پشٍطُ :                     تبسیخ تٌظين   



  کبس گشٍّی
 

 3کبسثشگ
 تؼييي ٍ اٍلَیت ثٌذی اّذاف

 تذٍیي استشاتظی ّب
 تذٍیي ثشًبهِ ّب



 خذهت/ هؼشفی هحصَل 
 

•      

 هؼشفی هحصَلات *      
 

 هضیت ّبی سقبثتی *      
   

 هؼشفی آهيختِ ثبصاسیبثی هحصَلات *      

 



 (تَليذ ٍ ػوليبت)ثشًبهِ اجشایی

 

 اسائٍ تًضيحبت ي گضاسش كتبي مشاحل            
 

 مختلف تًليذ محصًل                        



 ثشًبهِ ثبصاسیبثی
a)مرور صنعت 

b ) خدمات/ محصول 

d)تحليل سقبثتی 

c )ثبصاس ّذف 

e )تركیب بازاریابي     (4 P`s)  

 پيطجشد(1

 هحل (2

 هحصَل (4

 قيوت( 3



 سبختبس سبصهبًی
 

 

 :تَضيحبتی دس ثبسُ        
 تين هذیشیت *                   
 هٌبثغ اًسبًی *                   
 حذٍد ٍ اختيبسات *                   
    ضشح ٍظبئف *                   



 هٌبثغ اًسبًی/تين هذیشیت 

 هَسد ًيبص ًيشٍی اًسبًیثبثت کٌيذ کِ ضشکت ضوب 
 

 سصٍهِتين خَد سا ثب  .هَفقيت سا داسد ثشای  
 

 .کبهل اسیِ ٍهؼشفی کٌيذ



 ثشًبهِ صهبى ثٌذی ٍ ػوليبت
 

 

 ثشداضتي ّش گبم صهبىاصلی ٍ  گبم ّبی         
 

 سا ًطبى   ساُ اًذاصی پشٍطُتب                  
      

 دّيذ                                  
 

 



 :فؼبليت 
 
 
 ثحث کلاسی پيشاهَى هفبّين ٍ هطبلت 



 اسصیبثی ٍهذیشیت سیسک

 

 کست ٍ کبس  آسيت پزیشیهَاًغ ٍ صهيٌِ ّبی          
 

 اص هطكلات  ثشٍى سفتسا ضٌبسبئی ٍ ثشای                      
 

 داضتِ ثبضيذ هٌبستثشًبهِ سیضی                              



 ثشًبهِ هبلی

 هذیشیت هبلی✣
ثِ ًظش هی سسذ هذیشیت هبلی یكی اص ثْتشیي ساُ ّبیی است 

ٍ تَاًوٌذ ثبقی  سَددُکِ ثِ ٍسيلِ آى کست ٍ کبس ضوب 
 .هی هبًذ

 :صیش هی ثبضذ  صَست حسبة ّبیضبهل  طشح هبلی✣
صَست حسبة جشیبى ًقذی 
ِتشاصًبه 
صَست حسبة دسآهذ 



 ثشًبهِ ّبی طشح ٍ تَسؼِ

 :تَضيحبتی دس هَسد   
 

 R&D فؼبليت ّبی  *      
 هشحلِ فؼلی تَسؼِ هحصَل   *      
 :ضبخص ّبئی دس ثبسُ *       

 تَاًبئی ّب -                       
   ّضیٌِ ّبی هشتجط -                       



 پيطٌْبد ّب
 

 :اسائِ ّش گًَِ پيطٌْبدی دس ثبسُ       
 

 سشهبیِ هَسد ًيبص  *            
 ًحَُ تبهيي هبلی  *            
 هجَصّب  *            
 جزة ًيشٍ  *            
 هطبسکت   *            
            *  ...      



 اسصیبثی کست ٍ کبس  
 

 

 اسصیبثی فٌی  *              
 

 اسصیبثی اقتصبدی ٍ ثبصاس   *             
 

 اسصیبثی هبلی   *             




